MARTPOINT s.r.o.

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ako , VOP*) upravuju vztahy medzi objednavatelom
prepravy — spolo¢nostou Smartpoint s.r.o., so sidlom Tovarenska 2396/15, 901 01 Malacky ,
Slovenska republika, ICO: 43 938 680, zapisanou v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill,
oddiel Sro, vloZzka ¢. 50207/B (dalej len ako ,Objednavatel”) na jednej strane a fyzickymi osobami —
podnikatelmi a pravnickymi osobami ako dopravcami (dalej len ako , Dopravca“) na druhej strane,
ktoré vznikaju v suvislosti s uzavretim prepravnej zmluvy (dalej len ako , Prepravnd zmluva“) medzi
Objednavatelom a Dopravcom (dalej spolo¢ne len ako ,Zmluvné strany” a kazdy jednotlivo len ako
,Zmluvna strana“).

1. VOP platia pre vietky zmluvné vztahy medzi Objednavatelom a Dopravcom, vznikajlce v suvislosti
s uzavretim Prepravnej zmluvy.

2. Prava a povinnosti Zmluvnych stran obsiahnuté v tychto VOP tvoria dalSiu cast obsahu
Prepravnych zmluav, ktoré v silade s ust. § 273 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov, platného a ucinného v Slovenskej republike (dalej len ako ,Obchodny
zakonnik”), odkazuju na poutzitie VOP.

3. Objednavatel je opravneny jednostranne zmenit obsah tychto VOP postupom podla tychto VOP,
pricom takd zmena je zdvazna a upravuje vsetky zmluvné vztahy a prepravy z nich vyplyvajice po
ucinnosti nového zverejneného znenia tychto VOP.

4. V pripade, Ze déjde medzi Zmluvnymi stranami k uzavretiu Prepravnej zmluvy postupom podla
VOP, akékolvek dalSie zmeny prav a povinnosti upravenych v tychto VOP musia byt dohodnuté
Zmluvnymi stranami v pisomnej forme (prostrednictvom cislovaného dodatku).

5. Pokial nie je v tychto VOP uvedené inak, nasledovné pojmy maju tento vyznam:
,Dohovor CMR“ znamend Dohovor o prepravnej zmluve v medzinarodnej cestnej ndkladnej doprave;

,Dopravca“ znamena subjekt, ktory na zaklade objednavky vykonava prepravu Tovaru; v pripade, Ze
subjekt, voci ktorému objednavka smeruje, splnomocni na vykonanie Prepravy dalSieho dopravcu,
zodpoveda za tohto dopravcu tak, ako by dopravu vykonal sdm, a na Ucely Prepravnej zmluvy je vo
vztahu k Objednéavatelovi Dopravcom;

,Preprava” znamena vnutrostatna alebo medzinarodnd cestnd ndkladna doprava Tovaru z miesta
nakladky do miesta vykladky urcenych v objednavke na vykonanie prepravy;

,Tovar” znamend tovar prepravovany Dopravcom z miesta nakladky do miesta vykladky uréenych
podla objednavky na vykonanie Prepravy zadanej Objednavatelom;

»Zmluvné strany” znamena spolu Objednavatela a Dopravcu.

6. Pred uzavretim Prepravnej zmluvy vyhotovi Objednavatel v Spedicnom systéme objednavku (dalej
len ako ,Objednavka“), pricom Dopravca je povinny také vyhotovenie Objednavky akceptovat,
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objednavka je platnda aj bez spdtného potvrdenia. Momentom dorucenia Objednavky
Objednavatelovi dochadza k uzavretiu Prepravnej zmluvy.

7. V pripade, Ze Dopravca v Objedndvke vyznaci akékolvek zmeny oproti jej zneniu vyhotovenom
Objednavatelom, nejedna sa o potvrdenie Objednavky, ale o novy navrh Prepravnej zmluvy, pricom v
takom pripade musia byt vyznacené zmeny potvrdené zo strany Objednévatela.

8. K uzavretiu Prepravnej zmluvy dochadza aj v pripade, ak bude vozidlo pristavené na nakladku
Tovaru. Dopravca je vSak povinny potvrdit prijatie Objednavky spésobom podla tychto VOP
najneskér 24 hodin pred zaciatkom Prepravy, najma uviest SPZ vozidla vykonavajliceho Prepravu. V
pripade, Ze Objednavka bola zasland Prepravcovi v ¢asovom obdobi kratSom ako 24 hodin pred
zaCiatkom Prepravy, je Prepravca povinny potvrdit prijatie Objednavky spésobom podla tychto VOP
najneskér pred samotnym zaciatkom Prepravy

9. Dopravca je zodpovedny za Skodu, ktord vznikne v dosledku:

a. naloZenia nevyhovujluceho Tovaru na nakladke

b. nedostatocné zabezpecenie Tovaru pocas prepravy

c. nevyhovujlice mnozstvo Tovaru / menej naloZzeného alebo viac naloZzeného tovaru/
d. vedomého pretazenia vozidla;

e. pouzitia nevhodného vozidla na vykonanie Prepravy;

f. zanedbania povinnosti ustanovenych touto Prepravnou zmluvou;

10. Dopravca je povinny vykonat Prepravu v sulade s podmienkami tejto Prepravnej zmluvy a s
ustanoveniami Dohovoru CMR.

11. Dopravca zodpoveda za spravne naloZenie a vyloZenie Tovaru, zabezpecenie Tovaru proti padu,
zosuvu, posunutiu alebo akémukolvek volnému pohybu Tovaru pri preprave, dalej jeho roztopeniu
alebo prehriatiu, a/alebo proti akymkolvek dalsim veli¢éinam ¢&i okolnostiam, v désledku ktorych by
mohlo ddjst k jeho poskodeniu, znehodnoteniu a/alebo zni¢eniu. Dopravca je povinny zmerat teplotu
nakladaného Tovaru a zapisat ju do nakladného listu CMR. V pripade, Ze Dopravca nembze byt
pritomny pri nakladke a vykladke Tovaru z dévodov na strane odosielatela alebo prijemcu Tovaru, je
povinny zapisat tuto vyhradu do nakladného listu CMR, v opac¢nom pripade nie je mozné sa na fiu
odvolavat. V pripade akychkolvek nezrovnalosti s kvalitou a stavom Tovaru pri nakladke alebo
vykladke je Dopravca povinny bezodkladne informovat Objednavatela.

12. Dopravca je povinny upozornit odosielatela na nevhodné uloZenie Tovaru a/alebo akékolvek iné
nedostatky, ktoré mézu mat za néasledok vznik skody a/alebo Uplnu alebo ciasto¢nu stratu Tovaru pri
preprave (dalej tiez , Zasielka“). V pripade, Zze odosielatel napriek upozorneniu Dopravcu nedostatky
neodstrani, je Dopravca povinny napisat vyhradu do nakladného listu CMR a bezodkladne informovat
Objednavatela.

13. Vozidlo pouZité na Prepravu musi byt bez akéhokolvek zapachu alebo nedistot. Bez pisomného
suhlasu Objednéavatela nesmie byt Tovaru prepravovany spolu s inym nakladom alebo Tovar
preloZzeny na iné vozidlo ako vozidlo uvedené v Objednavke a potvrdené Dopravcom na vykonanie
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Prepravy. Nahradenie nahlaseného vozidla inym vozidlom je pripustné len s predchadzajiucim
pisomnym suhlasom Objednévatela. Porusenie tejto povinnosti mbze byt povazované za Umyselnu
stratu Zasielky.

14. Bez pisomného suhlasu Objednavatela nesmie Dopravca vstupovat do priameho zmluvného
vztahu so zdkaznikmi Objednéavatela a ani akokolvek ich kontaktovat v suvislosti s vykonavanim
Prepravy. V pripade, Zze Dopravca porusi uvedenud povinnost, vznikne Objednéavatelovi narok na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 100% z Ceny Prepravy podla Prepravnej zmluvy, pricom narok
na nahradu skody tym nie je dotknuty.

15. V pripade hroziaceho nebezpecenstva omeskania doddvky Tovaru, nebezpecenstva vzniku Skody,
a/alebo v pripade vzniku inych nepredvidatelnych okolnosti je Dopravca povinny bezodkladne
informovat Objednavatela a postupovat podla jeho pokynov. Pre zamedzenie pochybnostiam,
informovanie Objednavatela o vzniku Skody nema vplyv na zodpovednost Dopravcu za tuto Skodu.

16. V pripade vzniku Skody na Tovare, za ktoru zodpoveda Dopravca, sa Faktura stava splatnou
okamihom splatnosti ndahrady Skody, na ktord mda Objednavatel voci Dopravcovi narok. V pripade, Ze
je zodpovednost Dopravcu za Skodu spornd, stava sa Faktura splatnou az okamihom rozhodnutia
prislusného suidu o rozsahu zodpovednosti Dopravcu za vzniknutu skodu.

17. Dopravca sa okrem vSetkych vnutrostatnych a medzinarodnych pravnych predpisov osobitne
zaviazuje dodrZiavat ustanovenia o minimalnej mzde aplikovatelné pre pracovnikov v oblasti
Prepravy, platiace na uzemi ktoréhokolvek clenského Statu Eurdpskej Unie v case vykonavania
Prepravy (vratane tranzitu) a vydat Objednavatelovi akékolvek a vSetky potvrdenia, vyhlasenia
a/alebo suhlasy, ktoré su v zmysle takej pravnej Gpravy potrebné, pripadne dorudit vsetky potrebné
vyhldsenia, potvrdenia a/alebo povolenia prislusnym colnym, darfiovym a/alebo inym dotknutym
orgdnom prislusSného Statu, v ktorom sa realizuje Preprava. Dopravca zaroven suhlasi, Ze
Objednavatel je opravneny poskytnit vsetky a ktorékolvek z potvrdeni, vyhlaseni a suhlasov svojim
zmluvnym partnerom, prostrednictvom ktorych sa realizuje obstaranie Prepravy. V pripade, Ze
Objedndvatel na zaklade potvrdeni, vyhlaseni a suhlasov poskytnutych Dopravcom potvrdi svojim
zmluvnym partnerom informdcie vyZadované v zmysle vnutrostatnej legislativy, ktoré sa ukdzu ako
nepravdivé, neulplné, zavadzajuce a/alebo inym spdsobom nedostatocné pre potvrdenie statusu
Dopravcu v zmysle vnutrostatnych predpisov, je Dopravca zodpovedny za Skodu tym spdsobenu
Objednavatelovi, vratane akychkolvek a vsetkych narokov vyplyvajlcich z porusenia povinnosti
Dopravcu pri vykonani Prepravy. Narok na zmluvné pokuty podla tychto VSeobecnych obchodnych
podmienok tym nie je dotknuty, pricom Skoda méze byt vymahana v celom rozsahu nad ramec
uplatnenych zmluvnych pokut.

18. Prepravné podmienky:

Objednavku ziadame potvrdit a zaslat ECV vozidla. Objedndavka je platna aj bez spatného potvrdenia.
Na zaklade potvrdenej objednavky vznikad zmluvny vztah v zmysle ¢l. 17 ods. 1 Dohovoru CMR. Za
poistenie prepravovanej zasielky v zmysle CMR zodpoveda dopravca. Dopravca zndsa vsetky naklady
vzniknuté nedodrzanim zmluvnych podmienok a budd mu refakturované. Minimalna hodnota CMR
poistenia je 250.000€. Dopravca zodpoveda za stratu a poskodenie zasielky, za jej naloZenie a
dorucenie na ¢as. V pripade nedodrzania terminov, je povinny tuto skuto¢nost bezodkladne nahlasit
prislusnému disponentovi. Zakazuje sa dopravu predavat tretej osobe. Za zrusenie objednavky,
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menej ako 24hodin pred nakladkou, zo strany dopravcu, tomuto bude pretuctovana nahrada skody v
plnej vyske. Dopravca je povinny hlasit prichody/odchody na a z nakladky/vykladky, vsetky prestoje,
meskania a problémy v priebehu prepravy. Pri nedodriani fixne dohodnutého terminu
nakladky/vykladky sme opravneni zniZit cenu prepravného o 30% z povodne dohodnutej ceny
prepravy. Dopravca zodpovedd za bezchybny stav dopravného prostriedku a tiezZ za to, Ze je spdsobily
prepravovat dohodnuty druh zasielky.

Povinna vybava vozidla: gurtne, protiSmykové podlozky, ochranné rohy, colné lanko. Naklad musi byt
v kamidne/navese riadne zabezpedeny proti pohybu - gurtiiami. Ak si odosielatel vyZzaduje ochranné
rohy a protiSmykové podlozky, je dopravca povinny toto zabezpelit — povinna vybava LKW. Ak
dopravca nesplni tuto podmienku prepravy, neurobi tym vSetko potrebné na zniZzenie skéd v pripade
nehody, a nesie tak sam zodpovednost za Skodu spOsobenu na zasielke. A to aj v pripade, ak by
poistovria odmietla plnenie!

Ak si odosielatel na nakladke Ziada naves plombovat je povinny tak dopravca urobit. Dokladka /
prekladka tovaru je zakdzanda. Vodic je povinny pri nakladke/vykladke pouzivat bezpecnostni obuv,
vestu, helmu, rukavice. Dopravca sa zavazuje, Ze bude pocas prepravy tovaru, na Uzemi Spolkovej
republiky Nemecko ( SRN ), dodrziavat povinnosti stanovené Zikonom o minimalnej mzde (
Mindestlohngesetz - MilLog ). V cene prepravy su zahrnuté vsetky vedlajsie poplatky, aj cakanie do 24
hodin. Naklady za ¢akanie v zdvodoch VW, Audi a Skoda, je moiné G¢tovat len na zéklade prilozeného
listu - Laufzettel. Ak je v liste Laufzettel uvedené: bez naroku na stojné/kein Standgeld, neplynie
tymto narok na stojné. Presnu vysku stojného uréime a posleme v zvlast objednavke. Neakceptujeme
preuctovanie inych nakladov na stojné, okrem nakladov dohodnutych podla podmienok Smartpoint
s.r.o. Pri nedodrzani /nevyuZiti alebo meskani na ¢asové okno, Vam bude fakturovana zmluvna
pokuta 60€. Splatnost faktury za zmluvnud pokutu je 3 dni od jej vystavenia.

Casové okno na vykladku/nakladku treba objednat deri vopred u disponenta. Okno Vas prosime
potvrdit. Nepotvrdené, bude z nadej strany brané ako odsuhlasené. V zavodoch VW, Audi a Skoda sa
mozete hlasit na vyklddku/nakladku max. 60 minut pred ¢asovym oknom a max. 14 minut po
¢asovom okne. Zmluvny vztah vyplyvajuci z tejto zmluvy sa spravuje pravnym poriadkom Slovenskej
republiky, bez prihliadnutia k jeho koliznym normam, ak nie je ustanovené inak. V pripade, Ze
doklady nebudi zaslané v stanovenej lehote 10 dni, bude Vam uloZend pokuta vo vyske 10% z
dohodnutej ceny. K fakture treba priloZit objednavku k preprave, 2x original nakladny list CMR,
potvrdeny prijemcom a dodacie listy. Pri prepravach pre VW, Audi a Skoda, treba prilozit ZIty original
nakladného listu CMR a dodacie listy.

Platna fakturana adresa: Smartpoint, s.r.o. Tovarenska 2396/15, 901 01 Malacky.
Postova adresa: Smartpoint s.r.o., Tovdrenska 15, 901 01 Malacky.

Dopravcovia su povinni, kvoli zniZzeniu transportnych nakladov, zaregistrovat si kamiény na zlavu
mytneho systému v CZ https://mytocz.eu/cs/dokumenty(stiahnut dokument - Poskytnuti udaji o
slevé)

19. Splatnost faktdr:

1. Prijatie faktur v elektronickej podobe:



MARTPOINT s.r.o.

a) 10 dni po ich obdrzani pri cenovej podmienke: dohodnuta cena minus poskytnuta zlava vo vyske 3
% pri doruceni faktur vratane Uplnych prepravnych dokladov dol0 dni od ukoncenia prepravy.
(priklad 1 000 € - 3% = 970€ ), dohodnutd cena minus poskytnuta zfava 2% pri minimalnej hodnote
faktury 7.000,-€ bez DPH

b) 59 dni po obdrzani faktur vratane uplnych prepravnych dokladov, ak doklady s faktdrou budu
dorucené do 10 dni po uskutocneni prepravy,

¢) 70 dni po obdrzani faktdr vratane Uplnych prepravnych dokladov, ak doklady s faktirou nebudu
dorucené do 10 dni po uskutocneni prepravy.

2. Prijatie faktur postou:
a) 70 dni po obdrzani faktur vratane uplnych prepravnych dokladov.

Zmluvné strany tymto potvrdzujd, Ze sa na tejto splatnosti vyslovne dohodli v zmysle §340 a Zakona
¢. 513/1991 Zb. Vsetky faktury a prepravné dokumenty je potrebné zasielat vo formate PDF na e-
mailovu adresu: billing@smartpoint.sk a to v 2 samostatnych suboroch:

1. Faktura , 2. Prepravné dokumenty spolu (subor uloZime pod cislom objednavky) a to v poradi: a)
CMR, b) Dodacie listy — vsetky dodacie listy, len strany, kde su uvedené ( delivery note,
Lieferscheinnummer, Unique Shipping ID, nakladné listy, na tychto stranach j uvedend aj hmotnost
v Kg ), iné strany nescenovat, c) Frachtbrief

20. Vsetky spory z Prepravnych zmllv alebo v savislosti s Prepravnymi zmluvami sa budi riadit
pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

21. Tieto VOP nadobudaju platnost a ucinnost driom 01.01.2018 a aplikuju sa na vsetky Objednavky a
Prepravné zmluvy uzatvarané medzi Objednavatelom a Dopravcom odo dia ucinnosti tychto VOP.

22. Aktudlne znenie VOP bude Dopravcom pristupné na webovom sidle Objednavatela.



